tandvard

Forsakringskassan



Om socialforsakringen

Socialforsakringen ar en viktig del av det svenska trygghets-
systemet. Den svenska socialforsakringen galler for alla

som bor eller arbetar i Sverige. Den ger ekonomiskt skydd
for familjer och barn, for personer med funktionsnedsatt-
ning samt vid sjukdom, arbetsskada och alderdom. Genom
Sveriges medlemskap i EU kan du dessutom ha ratt till
socialférsakringsformaner i andra EU-14nder.




Valkommen till
Forsakringskassan

Den hir broschyren tar kortfattat upp vilka forméaner som
finns fran socialforsdkringen nar det géller tandvard. Bland
annat kan du ldsa om det allmédnna tandvardsbidraget, hog-
kostnadsskyddet och om vilken information du har ratt att fa
fran din tandlakare.

Vill du veta mer?

Mer detaljerad information om specifika bidrag och
formaner finns att 1dsa och skriva ut som faktablad pa
www.forsakringskassan.se. Har du inte tillgang till Internet
kan du alltid kontakta Forsakringskassan.

Det hér géller alitid

For att kunna fa ersattning fran Forsdkringskassan maste

du uppfylla vissa krav. Nar du ansoker om ersattning ska du
darfor lamna uppgifter till Forsakringskassan som i sin tur
bedomer och beslutar om du har ratt till ersattningen eller
inte. Om det behovs kan vi ocksa komplettera dina uppgifter
med information fran till exempel andra myndigheter och din
arbetsgivar
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Alla som bor i Sverige omfattas av ett tandvardsstod fran
och med det ar man fyller 20. For barn och ungdomar som ar
yngre dn sa ar tandvarden helt gratis.

Tandvardsstodet har tva delar. Dels ett tandvardsbidrag som
i forsta hand ar tankt att anvandas for undersokningar och
forebyggande vard, dels ett hogkostnadsskydd.

Tandvardsbidrag

Ditt tandvardsbidrag finns som ett tillgodohavande hos
Forsakringskassan. Pengarna betalas ut till tandlakaren eller
tandhygienisten* som behandlat dig. Du behover alltsa inte
ansoka om bidraget med nagon blankett, utan séger till hos
tandldkaren att du vill anvanda ditt tandvardsbidrag for

att betala en del av kostnaden for behandlingen. Du maste
anvanda hela bidraget vid ett tillfalle.

Du far ett nytt tandvardsbidrag den 1 juli varje ar. Det gar
att spara bidraget fran ett ar till ett annat och anvianda tva
bidrag under ett ar, samtidigt eller vid tva olika tillfallen.
Men du kan aldrig ha mer an tva bidrag samtidigt. Har du
tva bidrag den 1 juli ett ar forsvinner ett av dem och ersatts
med ett nytt.

* I resten av texten skriver vi bara tandlakare. Men reglerna for tand-
vardsbidraget och hogkostnadsskyddet géller i allménhet dven for
behandlingar hos tandhygienister.



Hur mycket du far i tandvardsbidrag beror pa hur gammal
du ar:
Till och med det ar som du fyller 29 ar bidraget
300 kronor per ar.
Fran och med det ar du fyller 30 och till och med det ar
du fyller 74 &r bidraget 150 kronor per ar.
Fran och med det ar du fyller 75 ar bidraget 300 kronor
per ar.

Aven om tandvardsbidraget i forsta hand ar tinkt att an-
vandas vid undersokningar och férebyggande behandling far
du ocksé anvanda det for andra atgarder. Men det finns viss
tandvard som du inte kan fa bidrag for. Det géller kosmetisk
behandling, som till exempel tandblekning.

Abonnemangstandvard

Abonnemangstandvard innebéar att du ingar ett avtal med
din tandldkare om att fa tandvard till ett fast pris under tre
ar. Du kan anvdnda tandvardsbidraget som en delbetalning
for ett avtal om abonnemangstandvard.

Ett avtal om abonnemangstandvard ska omfatta
undersokningar och utredningar

halsoframjande insatser, till exempel borttagning av
tandsten

behandling av sjukdoms- och smaérttillstand

reparativ vard, det vill sdga lagning av hal och insat-
tande av kronor.

Abonnemangstandvard kan inte inga i hogkostnadsskyddet.

Hogkostnadsskydd

I tandvardsstodet finns ocksa ett hogkostnadsskydd som
innebar att du vid storre behandlingar bara behover betala
en del av kostnaden sjalv. Forsakringskassan betalar ersatt-
ning for resten av kostnaderna direkt till din tandldkare.



Ersittningen berdknas utifran ett referenspris

For varje tandvardsatgéard som ingar i hogkostnadsskyddet
finns ett referenspris som ersattningen i hogkostnads-
skyddet berdknas utifran. I referenspriset ingar ocksa kost-
nader for material.

Tandldkarna ar inte bundna av referenspriset. De kan vilja
att ta ut ett pris som ar hogre eller lagre. Om din tandlakare
tar ut ett hogre pris dn referenspriset for en atgird betalar
Forsdkringskassan dnda bara ut ersattning som motsvarar
referenspriset. Om tandldkaren tar ut ett lagre pris berak-
nas ersittningen ddaremot inte efter referenspriset, utan
efter det pris som du faktiskt betalar.

Hur fungerar hégkostnadsskyddet?

Du star sjilv for tandvardskostnader som har ett referens-

pris pa upp till 3 000 kronor. Sedan far du ersattning for
50 procent av kostnader med ett referenspris mellan
3 000 och 15 000 kronor

85 procent av kostnader med ett referenspris som
overstiger 15 000 kronor.

Exempel

Kostnaden for en behandling ar 20 000 kronor.
Tandldkaren tar ut samma pris som referenspriset.

Du betalar forst 3 000 kronor

For kostnader mellan 3 000 och 15 000
far du 50 % i erséttning
och betalar 50 % sjalv 6 000 kronor

For kostnader som Gverstiger 15 000
far du 85 % i ersattning
och betalar 15 % sjalv 750 kronor

Din hela kostnad 9 750 kronor

Om tandldakaren skulle ha tagit ut ett hogre pris dn referens-
priset for nadgon atgérd som ingick i behandlingen hade din
kostnad blivit hogre.









Hégkostnadsskyddet beriaknas per ar

Hogkostnadsskyddet borjar gélla nar en atgard som
ingar i skyddet blir klar. Efter det rédknas alla atgéarder
som du far gjorda under de foljande tolv manaderna in i
hogkostnadsskyddet.

Du kan sjalv bestamma att en ny ersattningsperiod ska borja
innan den tidigare har 16pt ut. Det kan vara fordelaktigt nar
du star infor en storre behandling. Genom att fa in flera
atgdrder under en och samma ersattningsperiod kan du
komma upp i referenspriser 6ver 15 000 kronor och darmed
fa hogre ersattning for den 6verskjutande delen.

Hos tandlakaren

Prislista

Din tandldkare méste ha en prislista med bade pris och
referenspris for olika atgarder. Det ska framga tydligt av
prislistan om tandldkaren tar ut ett hogre pris dn referens-
priset, s& att du 4r medveten om att din ersdttning berdknas
efter en lagre kostnad an den du faktiskt betalar. I prislistan
ska det ocksa sta om tandldkaren erbjuder dig nagon form
av garanti for utférda behandlingar.

Information om material

Du har rétt till skriftlig information fran din tandldkare om
vilka material som anvands for din behandling.

Prisuppgift och behandlingsplan

Om du ska behandlas vid mer an ett tillfalle ar tandlakaren
skyldig att ge dig en skriftlig preliminar prisuppgift som
tacker hela behandlingen. Vid mer omfattande behand-
lingar har du ratt till en skriftlig behandlingsplan. For att en
behandling ska raknas som omfattande maste den innehalla
protetiska eller tandreglerande atgarder.
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I behandlingsplanen ska finnas uppgift om:
diagnosen som tandlakaren har stallt
den behandling som tandldkaren foreslar och varfor
eventuellt forslag till alternativa behandlingar
behandlingen kan ge ratt till ersattning
pris och referenspris for atgarderna.

Behandlingsplanen ska vara skriven pa ett saddant satt att du
forstar vad som star i den.

Kvitto

Du har réatt att fa ett kvitto. Pa kvittot ska sta vad varje
atgard kostar och vad den har for referenspris, s& att du latt
kan jamfora. Det ska ocksa sta om du har fatt erséttning for
en del av kostnaderna fran hogkostnadsskyddet. Om behand-
lingen har omfattat tandtekniskt arbete ska du tillsammans
med kvittot fa en kopia av det underlag som tandldkaren har
fatt fran det tandtekniska laboratoriet. Kostnaden for det
tandtekniska arbetet ska sta pa underlaget.

Undersdkningsprotokoll

Efter varje undersokning ska du fa ett protokoll av tand-
lakaren direkt efter undersokningen. Med undersokning
menas undersokningar och utredningar som omfattar en
allmdn bedomning av dina tdnder. Det géller alltsa inte vid
undersokning av enstaka tander eller ett enstaka problem,
till exempel vid akutbesok.

Undersokningsprotokollet ska innehalla
allman information om din tandhélsa
rad om hur du ska skota dina tander
diagnos for tander som behGver behandlas.

Prisjamfdrelsetjdnst pa internet

En prisjamforelsetjanst som ska gora det lattare att jamfora
priser mellan olika tandlakare kommer under 20009. I tjans-
ten ska du kunna hitta prisuppgifter for de flesta typer av
tandvardsatgirder som tacks av tandvardsstodet.
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Tandvard genom landstinget

Tandvard som landstinget ansvarar for ingar inte i hogkost-
nadsskyddet for tandvard. Det giller tandvard som du far pa
sjukhus och tandvard som ingar i en sjukdomsbehandling,
till exempel om du maste vara fri fran en infektion i munnen
infor en operation. For sddan tandvard betalar du lands-
tingets vanliga patientavgift.

Missndjd med tandvarden

Ar du inte n6jd med den tandvard som du fatt eller det pris
du fatt betala ska du i forsta hand vanda dig till den som
har utfort vadrden. Om ni inte kan komma 6verens kan du
gd vidare med dina klagomal. Géller det folktandvarden
kan du vianda dig till landstingets patientndmnd (kan dven
kallas fortroendenamnd). Géller det privat tandvard kan
du vanda dig till Privattandlakarnas fortroendenamnd.
Observera att inte alla privata tandlakare ar anslutna till
Privattandlakarna.

Om du anser dig felbehandlad kan du vanda dig till HSAN,
Hélso- och sjukvardens ansvarsnidmnd, www.hsan.se.

Overgangsregler

Om du har paborjat atgarder fore den 1 juli 2008 géller inte
tandvardsstodet, utan du far erséttning enligt de regler
som fanns tidigare. Det giller dven avtal om abonnemangs-
tandvard.

Har din tandlakare lamnat in en forhandsprovning fore
den 1 juli 2008 kan du vélja om du vill ha ersattning enligt
de gamla eller nya reglerna, forutsatt att inga atgarder har
paborjats fore det datumet.
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Faktablad

Faktablad

Har foljer en lista med hanvisning till faktablad som ger
fordjupad information. Faktabladen finns pa var webbplats
www.forsakringskassan.se. Har du inte tillgdng till Internet
kan du alltid vanda dig till Forsakringskassan for hjalp.

o Abonnemangstandvard

o Det allménna tandvardsbidraget

o Hoégkostnadsskydd fér tandvard

* Tandlakarens ansvar gentemot dig som patient
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Skyldigheter

Anmal forandringar till Forsakringskassan

Du ar alltid skyldig att anméla d&ndrade forhallanden som har
betydelse for ratten till ersattning.

Vad hiander om du far fér hdg erséittning?

Om du far en ersattning som du inte har ratt till, blir du
normalt skyldig att betala tillbaka pengarna. Det galler aven
om det inte ar ditt fel att du fatt ersattningen.

Forsakringskassan polisanmaler misstankt brott

Att medvetet lamna felaktiga uppgifter eller lata bli att anmaéla
forandringar som kan paverka ratten till ersattning kan vara
brottsligt. Forsakringskassan polisanmaler alla misstankta
bidragsbrott.




Mer information

Den har broschyren ger endast évergripande information och ska inte
betraktas som lagtext i amnet.

Pa www.forsakringskassan.se finns mer information om socialférsak-
ringen och aven fordjupad information i faktablad om enskilda arendeslag.

Broschyren finns &ven i lttlast version och som ljudfil pa var webbplats.
Vill du ha broschyren pa talkassett eller punktskrift kan du bestélla den fran
Inldsningstjanst AB, telefon 08-556 115 64.

Myndighetsguiden
Har har vi samlat adresser till ndgra andra myndigheters webbplatser.

Har du frdgor om skatt kan du ga in pa www.skatteverket.se. TLV, Tand-
vards- och lakemedelsformansverket www.tlv.se beslutar bland annat
om vilken tandvard som ska subventioneras samt referenspriser for olika
tandvardsatgéarder.

Any questions? Please contact our Customer Service Center 0771-524 524.
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